FLORAL .
CIEGANCE Export & VAT Information

Country & VAT Rate for Import:

Country VAT Rate Country VAT Rate Country VAT Rate
Germany 19% France 20% Malta 18%
Austria 20% Greece 24% Netherlands 21%
Belgium 21% Hungary 27% Poland 23%
Bulgaria 20% Portugal 23%
Cyprus 19% Northern Ireland 20% République Tchéque 21%
Croatia 25% Norway 25% Romania 19%
Denmark 25% ltaly 22% Slovakia 20%
Spain 21% Latvia 21% Slovenia 22%
Estonia 22% Lithuania 21% Sweden 25%
Finland 24% Luxembourg 17% Switzerland 8.1%

English: On our export forms we have declared a “statement of origin” as our products are made in the UK they are not subject to additional custom charges,
from our and our accountants understanding, the only fees should be an admin/handling fee at the export port and then a charge equal to the rate of current
VAT in your country. This can then be claimed back from your countries VAT department. We have asked if we could assist with taking this payment in advance
and handling this transaction on you behalf, but we would have to be registered in the delivery country so cannot assist.

To receive a pallet delivery the customer must have an EORI number. If you do not have an EORI number you can apply for one from your local government.

Deutsch: Auf unseren Exportformularen haben wir eine “Ursprungserklarung” angegeben, da unsere Produkte im Vereinigten Konigreich hergestellt
werden und daher nicht zusétzlichen Zollgebihren unterliegen. Nach unserem und dem Verstandnis unserer Buchhalter sollten die einzigen Gebuhren eine
Verwaltungs-/Bearbeitungsgebihr am Exportort und dann eine Gebuhr in Hohe der aktuellen Mehrwertsteuer in lhrem Land sein. Diese kann dann von der
Mehrwertsteuerabteilung lhres Landes zurlickerstattet werden. Wir haben angefragt, ob wir bei der Vorauszahlung dieser Gebuhr behilflich sein kénnten und
diese Transaktion in Inrem Namen abwickeln kénnten, aber wir missten im Lieferland registriert sein, daher kdnnen wir nicht helfen.

Um eine Palettenlieferung zu erhalten, muss der Kunde eine EORI-Nummer haben. Wenn Sie keine EORI-Nummer haben, kénnen Sie eine bei Ihrer ortlichen
Regierung beantragen.

Nederlands: Op onze exportformulieren hebben we een “verklaring van oorsprong” vermeld, aangezien onze producten in het Verenigd Koninkrijk worden
geproduceerd en daarom niet onderhevig zijn aan extra douanekosten. Naar ons begrip en dat van onze accountants zouden de enige kosten een administratie-/
afhandelingskosten op de exportplaats moeten zijn, gevolgd door een heffing gelijk aan het huidige btw-tarief in uw land. Dit kan dan worden teruggevorderd bij
de btw-afdeling van uw land. We hebben gevraagd of we konden helpen bij het vooruitbetalen van deze kosten en het athandelen van deze transactie namens
u, maar we zouden geregistreerd moeten zijn in het land van levering, dus kunnen we niet helpen.

Om een palletlevering te ontvangen, moet de klant een EORI-nummer hebben. Als u geen EORI-nummer heeft, kunt u er een aanvragen bij uw lokale overheid.

Frangais: Sur nos formulaires d’exportation, nous avons déclaré une “déclaration d’origine” car nos produits sont fabriqués au Royaume-Uni et ne sont donc pas
soumis a des frais de douane supplémentaires. Selon notre compréhension et celle de nos comptables, les seuls frais devraient étre des frais administratifs/de
traitement au port d’exportation, suivis d’une charge équivalente au taux de TVA actuel dans votre pays. Cela peut ensuite étre réclamé aupres du département
de la TVA de votre pays. Nous avons demandé si nous pouvions aider en prenant ce paiement a I'avance et en traitant cette transaction en votre nom, mais
nous devrions étre enregistrés dans le pays de livraison, donc nous ne pouvons pas aider.

Pour recevoir une livraison de palette, le client doit avoir un numéro EORI. Si vous n'avez pas de numéro EORI, vous pouvez en faire la demande aupres de
votre gouvernement local.

Espafiola: En nuestros formularios de exportacion hemos declarado una “declaracion de origen” ya que nuestros productos se fabrican en el Reino Unido y
por lo tanto no estan sujetos a cargos adicionales de aduana, segun nuestro entendimiento y el de nuestros contadores, las Unicas tarifas deberian ser una
tarifa administrativa/de manejo en el puerto de exportacion y luego un cargo equivalente a la tasa actual de IVA en su pais. Esto luego puede ser reclamado a
través del departamento de IVA de su pais. Hemos preguntado si podriamos ayudar tomando este pago por adelantado y manejando esta transaccién en su
nombre, pero tendriamos que estar registrados en el pais de entrega, por lo que no podemos ayudar.

Para recibir una entrega de paletas, el cliente debe tener un nimero EORI. Si no tiene un nimero EORI, puede solicitar uno a su gobierno local.

Italiana: Nei nostri moduli di esportazione abbiamo dichiarato una “dichiarazione di origine” poiché i nostri prodotti sono realizzati nel Regno Unito e quindi
non sono soggetti a spese doganali aggiuntive, secondo la nostra comprensione e quella dei nostri contabili, le uniche tariffe dovrebbero essere una tariffa
amministrativa/manuale presso il porto di esportazione e quindi un addebito pari alla tariffa attuale dell'lVA nel tuo paese. Questo pud quindi essere richiesto al
dipartimento dell'lVA del tuo paese. Abbiamo chiesto se potessimo assistere prendendo questo pagamento anticipato e gestendo questa transazione per tuo
conto, ma dovremmo essere registrati nel paese di consegna, quindi non possiamo assistere.

Per ricevere una consegna su pallet, il cliente deve avere un numero EORI. Se non hai un numero EORI, puoi richiederlo al tuo governo locale.




